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La qualita dei servizi offerti ed il rispetto per 'ambiente sono delle priorita per la Direzione ed il Management OSVAT S.r.l ed un punto di

forza dell’organizzazione.

La Direzione OSVAT conferma il proposito di perseguire ed attuare un miglioramento continuo delle proprie attivita e prestazioni,
mantenendo un giusto equilibrio tra responsabilita sociale, ambientale ed economica all’'interno del contesto in cui opera.
Il miglioramento continuo viene perseguito attraverso:
e |'Individuazione, monitoraggio e controllo dei processi dell’organizzazione e degli aspetti ambientali significativi;
e il perseguimento delle aspettative dei clienti;
e unapproccio gestionale basato sull’analisi, valutazione e gestione dei rischi e delle opportunita organizzative;
e il mantenimento della conformita a leggi e i regolamenti applicabili o sottoscritti;
e un coinvolgimento delle parti interessate rilevanti nei sistemi di gestione;
e un maggior coinvolgimento e consapevolezza delle risorse aziendali ai fini del miglioramento dei processi aziendali;
e lariduzione delle incidenze ambientali ad un livello economicamente praticabile;
e ['utilizzo a livello strategico, ove possibile, di una prospettiva di ciclo di vita del prodotto e dei processi;
e perseguire la riduzione del consumo di energia e I'utilizzo di fonti di energia alternative anche volto al controllo e riduzione
dell'impronta carbonica diretta (emissioni GHG di scopo 1 e 2) e minimizzazione la produzione dei rifiuti, favorendo la gestione
virtuosa del recupero/riciclo;

e la collaborazione lungo la filiera per la mappatura delle prassi di gestione sostenibile.

OSVAT per meglio definire il proprio modello di gestione ha definito un proprio codice etico organizzativo che ha la finalita definire e
raccogliere le regole ed i principi sociali e morali, le politiche organizzative in ottica di gestione sostenibile per fornire una linea guida per

il management, dipendenti e collaboratori interni ed esterni che operano per conto di OSVAT o suo mandato.

Al fine di perseguire il miglioramento continuo é richiesta la collaborazione di tutte le funzioni responsabili ed operative nell’attuazione
degli obiettivi mirati per cui saranno definiti tempi, modalita e risorse, ed ove applicabile indicatori di performance per il raggiungimento.
La Direzione della Qualita, seguita ad interim dal Direttore Generale, e il Responsabile Sistema di Gestione Ambientale seguono I'evolversi

di tali obiettivi.

La presente Politica Integrata viene resa disponibile all’interno dell’Organizzazione ed a tutte le parti interessate.
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